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OPĆI UVJETI KORIŠTENJA USLUGE
GROVR TRACK

1. Podaci o pružatelju usluge
Pružatelj usluge: SK, obrt za iznajmljivanje motocikala, vl. Ana Jurašin, Kamik 24, 52100 Banjole,
Republika Hrvatska, OIB: 73262031327, MBS: 97853771 (u daljnjem tekstu: "Pružatelj").

2. Predmet ugovora
GROVR Track je digitalna platforma za GPS nadzor, upravljanje voznim parkom i kontrolu vozila.
Prihvaćanjem ovih uvjeta Korisnik stječe pravo korištenja GROVR Track platforme za vrijeme trajanja
aktivne pretplate.

3. Opis usluge
GROVR Track može uključivati: GPS lociranje vozila, prikaz lokacije vozila u stvarnom vremenu, pregled
povijesti kretanja vozila, geofence zone, zone ograničenja brzine, No Drive Zone, zvučna upozorenja
vozaču, automatsko ograničenje brzine, automatsko gašenje vozila, upravljanje voznim parkom, izvještaje
i analitiku, upozorenja operateru, softverske nadogradnje i tehničku podršku.

Pružatelj zadržava pravo izmjene, nadogradnje ili uklanjanja pojedinih funkcionalnosti radi poboljšanja
sustava.

4. Pretplata
Cijena pretplate određuje se posebnom ponudom ili ugovorom s Korisnikom i nije predmet ovih Općih
uvjeta.

Pretplata uključuje: korištenje GROVR Track platforme, pristup svim trenutno dostupnim funkcijama,
softverske nadogradnje i tehničku podršku putem elektroničke pošte.

Pristup platformi vrijedi za razdoblje od 12 mjeseci od dana aktivacije. U slučaju neplaćanja pretplate
Pružatelj ima pravo privremeno ili trajno onemogućiti pristup usluzi.

5. Tehnička ograničenja
Korisnik prihvaća da pojedine funkcije sustava ovise o: modelu vozila, proizvođaču vozila, ECU sustavu
vozila, električnoj instalaciji vozila, kvaliteti izvedene instalacije, GPS signalu, GSM signalu, mobilnom
operateru, stanju akumulatora i stanju vozila.

Pružatelj ne jamči da će sve funkcionalnosti biti dostupne na svakom vozilu.

6. Ograničenje brzine
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Funkcije ograničenja brzine od 15 km/h, 30 km/h ili drugih vrijednosti ovise o modelu vozila, ECU sustavu
vozila, načinu izvedene instalacije i tehničkim mogućnostima vozila.

Pružatelj ne jamči mogućnost implementacije ograničenja brzine na svakom vozilu.

7. Automatsko gašenje vozila
Funkcija automatskog gašenja vozila predstavlja pomoćni alat za upravljanje voznim parkom. Korisnik
prihvaća da izvršenje funkcije može ovisiti o GPS pokrivenosti, GSM pokrivenosti, kvaliteti instalacije,
elektroničkom sustavu vozila i tehničkim mogućnostima vozila.

Pružatelj ne jamči da će se gašenje vozila izvršiti u svakom slučaju niti u točno određenom trenutku.

8. Sigurnosna ograničenja
Važna sigurnosna napomena: strogo je zabranjeno konfigurirati ili koristiti funkciju automatskog gašenja
vozila na državnim cestama, županijskim cestama, lokalnim cestama, javnim prometnicama i
prometnicama otvorenim za javni promet.

Funkcija automatskog gašenja smije se koristiti isključivo na privatnim terenima, turističkim rutama,
šumskim putevima, makadamskim putevima i drugim područjima koja ne predstavljaju opasnost za
sudionike u prometu.

9. Geozone i No Drive Zone
Korisnik samostalno definira geofence zone, limit zone, No Drive Zone i pravila rada sustava.

Korisnik snosi punu odgovornost za sve konfiguracije unesene u sustav. Pružatelj ne odgovara za
posljedice nastale pogrešno definiranim zonama.

10. Instalacija
Pružatelj ne odgovara za neispravnu instalaciju, pogrešno spajanje uređaja, oštećenje ECU sustava,
oštećenje električne instalacije vozila, kvarove vozila niti posljedice nepravilne instalacije.

Za izvedbu instalacije odgovara osoba ili pravni subjekt koji je instalaciju izvršio.

11. Ograničenje odgovornosti
Pružatelj ne odgovara za prometne nesreće, ozljede osoba, smrtne slučajeve, prevrtanja vozila, sudare,
štetu na vozilima, štetu na imovini, izgubljenu dobit, prekid poslovanja, krađu vozila, gubitak GPS signala,
gubitak GSM signala, netočnost lokacije, neuspjelo upozorenje, neuspjelo ograničenje brzine, neuspjelo
automatsko gašenje vozila niti privremenu nedostupnost platforme.

12. Priroda sustava
Korisnik prihvaća da GROVR Track predstavlja pomoćni sustav za upravljanje voznim parkom. GROVR
Track nije sigurnosni sustav i ne zamjenjuje odgovorno ponašanje vozača, nadzor operatera, sigurnosne
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sustave proizvođača vozila niti redovito održavanje vozila.

Sustav se ne smije smatrati sustavom za sprječavanje nesreća, ozljeda ili materijalne štete.

13. GDPR i zaštita podataka
Korištenjem sustava Korisnik daje privolu za obradu podataka potrebnih za pružanje usluge. Podaci koji
se mogu obrađivati uključuju lokaciju vozila, vrijeme korištenja vozila, podatke o radu sustava i podatke
potrebne za korisničku podršku.

Podaci se koriste isključivo radi pružanja GROVR Track usluge te se neće ustupati trećim osobama osim
kada to nalažu zakonski propisi.

14. Intelektualno vlasništvo
GROVR Track, uključujući softver, dizajn platforme, korisničko sučelje, logiku rada, baze podataka i
dokumentaciju, predstavlja intelektualno vlasništvo Pružatelja.

Zabranjeno je kopiranje sustava, izmjena sustava, reverse engineering te distribucija sustava bez pisanog
odobrenja Pružatelja.

15. Trajanje i prestanak korištenja
Pravo korištenja usluge traje za vrijeme aktivne pretplate. Po isteku pretplate Pružatelj može ograničiti ili
onemogućiti pristup platformi.

16. Mjerodavno pravo
Na ove uvjete primjenjuje se pravo Republike Hrvatske. Za sve sporove nadležan je stvarno nadležni sud
u Republici Hrvatskoj.

17. Prihvaćanje uvjeta
Aktivacijom, korištenjem ili plaćanjem GROVR Track usluge Korisnik potvrđuje da je pročitao, razumio i
prihvatio ove Opće uvjete korištenja.


